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Ky raport ka pér géllim t€ parages€¢ né ményré t€ detajuar dhe t€ strukturuar para Asamblesé¢ Komunale gjendjen e
pérgjithshme t€ shérbimeve shéndetésore gjaté periudhés njévjecare né komuné. Pérmes kétij raporti synohet t€ ofrohet njé
pasqyré e ploté mbi aktivitetet e realizuara nga institucionet shéndetésore, nivelin e ofrimit t&€ shérbimeve pér qytetarét,
arritjet kryesore né fushén e shéndetésisé, si dhe sfidat me té cilat &shté pérballur sektori gjaté késaj periudhe.

Gjithashtu, raporti pérfshin informacione mbi gjendjen epidemiologjike né komunég, trendet kryesore shéndetésore, masat e
ndérmarra pér parandalimin dhe menaxhimin e sémundjeve, si dhe ndikimin e tyre né shéndetin publik. Njé pjesé e
réndésishme i kushtohet edhe zhvillimit t€ kapaciteteve profesionale, pérmirésimit t€ infrastrukturés shéndetésore dhe rritjes
s€ cilésisé sé shérbimeve.

Ky dokument synon t& shérbejé si bazé e besueshme pér analiz€, monitorim dhe vlerésim t€ punés s€ sektorit t& shéndetésise,
si dhe té ndihmojé Asamblené Komunale né marrjen e vendimeve t€ informuara pér planifikimin dhe pé&rmirésimin e
métejshém té shérbimeve shéndetésore né komuné.

Hyrje

Sektori 1 shéndetésisé dhe mirégenies sociale né komuné pérbén njé nga shtyllat kryesore t€ shérbimeve publike, me rol
thelbésor né garantimin e kujdesit shéndetésor dhe mbéshtetjes sociale pér qytetarét. Gjaté periudhés raportuese, institucionet
pérgjegjése kané zhvilluar aktivitete t€ vazhdueshme me qgéllim ofrimin e shérbimeve cilésore, t€ qasshme dhe
gjithépérfshirése pér t€ gjitha kategorité e popullsisé.

Né kuadér t€ kétij sektori, jané pérfshiré shérbimet e kujdesit shéndeté€sor primar, shérbimet emergjente dhe preventive, si
dhe shérbimet e miréqgenies sociale g€ synojné mbéshtetjen e familjeve né nevojé, personave me aftési t€ kufizuara, té
moshuarve dhe kategorive tjera t€ ndjeshme sociale. Aktivitetet jané orientuar drejt pérmirésimit t€ cilésisé€ s€ jetés sé
qytetaréve dhe forcimit t€ sistemit t€ mbrojtjes shéndetésore dhe sociale né nivel lokal.

Drejtoria pér Shéndetési dhe Miréqgenie Sociale

Drejtoria pér Shéndetési dhe Mirégenie Sociale €shté njé nga drejtorité komunale, e cila ka pér mision planifikimin,
organizimin dhe mbikéqyrjen e shérbimeve shéndetésore dhe sociale né nivel lokal. Kjo drejtori synon t€ sigurojé ofrimin e
shérbimeve cilésore, t&€ qasshme dhe gjithépérfshirése pér t& gjithé qytetarét e komunés, duke u fokusuar né pérmirésimin e

vazhdueshém t€ shéndetit publik dhe mirégenies sociale.

N& kuadér t€ saj funksionojné disa njési dhe sektoré organizativé, té cilét bashképunojné ngushté pér realizimin e objektivave
té pérbashkéta dhe zbatimin e politikave komunale né fushén e shéndetésisé dhe mirégenies sociale:

Sektori pér Shéndetési

Ky sektor merret me planifikimin, koordinimin dhe monitorimin e shérbimeve shéndetésore né€ nivel komunal, duke pérfshiré
kujdesin shéndetésor primar, shérbimet parandaluese, emergjente dhe aktivitetet pér promovimin e shéndetit publik.

Sektori pér Mirégenie Sociale
Sektori pér Miréqgenie Sociale éshté pérgjegjés pér zhvillimin dhe zbatimin e politikave sociale, me fokus n€ mbéshtetjen e
familjeve né€ nevojé, personave me aftési t€ kufizuara, t€ moshuarve dhe kategorive t€ tjera t€ cenueshme sociale, pérmes
programeve dhe masave mbéshtetése.

Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare

QKMF &shté institucioni kryesor i ofrimit t€ shérbimeve shéndetésore primare né komuné, ku ofrohen shérbime t&€ mjekésisé
familjare, shérbime urgjente, infermierore, diagnostike bazike dhe shérbime t&€ kujdesit preventiv pér qytetarét.

Qendra pér Puné Sociale

Qendra pér Puné Sociale ofron shérbime direkte sociale pér qytetarét, pérfshiré vlerésimin e gjendjes sociale, trajtimin e
rasteve sociale, mbrojtjen e fémijéve, si dhe ofrimin e ndihmés profesionale pér individét dhe familjet né nevojé.
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Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare (QKMF)

Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare
(QKMF) &shté njési organizative e
Komunés sé Gjakovés dhe funksionon né
kuadér t€ Drejtorisé pér Shéndetési dhe
Mirégenie  Sociale. Ajo pérfagéson
institucionin ~ kryesor t€ ofrimit té
shérbimeve shéndetésore né Kujdesin
Parésor Shéndetésor (KPSh) pér qytetarét
e komunés, si veprimtari me interes t&
vecanté publik.

Veprimtaria e QKMF bazohet né zbatimin
e konceptit t&¢ mjekésisé familjare, i cili
éshté pjesé e sistemit unik shéndetésor té
Republikés sé¢ Kosovés. Ky koncept

siguron ofrimin e shérbimeve
shéndetésore gjithépérfshirése, efikase
dhe té vazhdueshme pér individin dhe
familjen né t€ gjitha fazat e jetés, t&
bazuara né evidencé shkencore. Mjeku
familjar paraget pikén e paré t€ kontaktit t€ qytetarit me sistemin shéndetésor dhe njékohésisht shérben si porté hyrése dhe piké
referimi pér shérbimet specialistike n€ nivelin e Kujdesit Parésor dhe nivelet tjera t€ kujdesit shéndetésor.

Shérbimet shéndetésore né QKMF Gjakové ofrohen nga profesionisté shéndetésoré té licencuar dhe t€ kualifikuar, né€ pérputhje
me legjislacionin né fuqi, pérfshiré: specialisté t€ mjekésisé familjare, mjeké t&é pérgjithshém, stomatologé dhe specialisté té
stomatologjis€, farmacisté, biokimisté kliniké&, infermieré, teknik& laboratoriké, tekniké farmaceutiké, tekniké t&
stomatologjis€, profesionisté t&€ radiologjis€, si dhe profesionisté t€ tjeré shéndetésoré dhe bashképunétoré profesionalé té
pércaktuar sipas regjistrit zyrtar t&€ Ministris€ s€ Shéndetésisé dhe Odave pérkatése profesionale.

QKMF ofron kéto shérbime t&€ kujdesit parésor shéndetésor:
— shérbime té promovimit dhe edukimit shéndetésor;

— shérbime té imunizimit dhe vaksinimit;

— shérbime parandaluese;

— shérbime kurative dhe ndérhyrje t€ vogla kirurgjike;

— shérbime emergjente dhe urgjente;

— menaxhimin e s€mundjeve kronike;

— shérbime pér fémijé, adoleshenté dhe té rinj;

— shérbime t€ shéndetit riprodhues;

— shérbime té shéndetit oral;

— shérbime té shéndetit mendor;

— shérbime té kujdesit shtépiak dhe paliativ;

— si dhe furnizimin me barna nga Lista Esenciale e Barnave.

Organizimi i QKMF
Me géllim t€ ofrimit efikas t&€ shérbimeve shéndetésore, QKMF &éshté e organizuar né kéto njési kryesore:

Departamenti i Mjekésisé Familjare, i cili pérfshin:

— Sektorin e Mjekésisé Familjare;

— Njésiné e Sistemit t€ Informimit Shéndetésor (SISH);

— Njésin€ e Vaksinimit dhe Imunizimit;

— Sektorin e Shéndetit Oral Preventiv;

— Sektorin e Kujdesit Urgjent;

— Sektorin Konsultativ dhe Diagnostik (shérbime konsultative, kabineti radiologjik dhe laboratori).
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Sektori i Administratés, i cili pérfshin:
— Zyrtarin pér Mbéshtetje Ligjore;

— Zyrtarin pér Arkiv;

— Zyrtarin pér Teknologji Informative;
— Zyrtarin pér Administrimin e Depos;
— Asistentin pér Arké;

— personelin teknik dhe mbéshtetés.

Rrjeti i shtrirjes s€ Qendrés Kryesore t&€ Mjekésisé Familjare (QKMF), Qendrave t€ Mjekésisé Familjare (QMF) dhe
Ambulancave té Mjekésisé Familjare (AMF)

QMF - Rogové QMF - Brekoc
QMF - Cermjan)

Qendrat e Mjeksisé
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BARNATORJA QENDRORE E QENDRES KRYESORE TE MJEKESISE FAMILJARE (QKMF)

Barnatorja Qendrore &shté njési organizative e QKMF-sg, e cila funksionon né pérputhje me legjislacionin pér veprimtaring
farmaceutike. Né QMF dhe AMF funksionojné barnatoret doracake, t€ cilat furnizohen, menaxhohen dhe monitorohen nga
Barnatorja Qendrore.

Nga Barnatorja Qendrore dhe njésité e saj shpérndahen vetém barnat nga Lista Esenciale e Barnave, t€ aprovuara nga
Ministria e Shéndetésis€ dhe té pérshkruara nga mjekét e mjekésisé familjare pérmes recetave unike. Pérjashtimisht, mund
té shpérndahen edhe barna té siguruara nga donatorét ose nga buxheti komunal.

Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare (QKMF) né Gjakové &shté e shtriré né territorin rural t€ komunés pérmes rrjetit té
Qendrave t&€ Mjekésisé Familjare (QMF) dhe Ambulancave t€ Mjekésisé Familjare (AMF), té cilat sigurojné ofrimin e
shérbimeve shéndetésore primare né ményré té decentralizuar dhe t€ gasshme pér t€ gjithé qytetarét.
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zhvillimore t€ Komunés sé Gjakovés, jané resurset humane, Sp.eci?lis"tiMj.ekfis.isé Familjare | 23 | 12 | 35
gjegjésisht  stafi 1 sistemit t¢ KPSh t€ Komunés. Stafi Mjeké né specializim 0 2 |2
shéndetésor i trajnuar, i motivuar dhe aktiv né€ realizimin e planit Mjeké té pérgjithshém 22 |2V )43
t€ zhvillimit t& vazhduesh&m profesional, &shté njé ndér shtyllat Specialist t€ tjeré ! 0 1
kryesore t& sistemit t&€ KPSh t€ Komunés. Kétu pérfshihen Stomatolog — specialisté 3 2 5
mijekét e specializuar né MF, mjekét e pérgjithéshém, specialiste ~Stomatolog né specializim 2 1.3
t& stomatologjisé, stomatologét si dhe infermierét e trajnuar/a Stomatolog 1710 27
pérfshi ketu teknik dhe asistente te stomatologjise. Infermier 11221 133
Ro-teknik 0 1 1
Né kuadér té funksionimit t€¢ Kujdesit Parésor Shéndetésor né = Teknik té dhémbéve 8 6 14
komunén e Gjakovés, struktura e personelit Eshté e organizuar =~ Asistenté té stomatologjisé 44 1 45
sipas thirrjes profesionale dhe pérfagésimit gjinor, duke Laborant superior 2 0 2
reflektuar njé gamé t€ gjeré t€ profileve shéndetésore dhe Teknik laborator 6 3 9
mbéshtetése qé kontribuojné né ofrimin e shérbimeve cilésore  Farmacist 0 1 1
pér qytetarét. Teknik farmacist 4 1 5
Administrata — superior 1 0 1
Personeli shéndetésor pérfshin mjeké t& mjekésisé familjare, = A gministrata 4 3 7
mjekeé t€ pérgjithshém dhe specialisté té tjeré mjekésoré, t€ cilét Shérbimi teknik ) 0 2
mjt?ulojné shér.bimet bazé. dhe te specializ_uara né nivel parésor. Vozités 10 0 10
Gjithashtu, njé rol t€ réndésishém luajné stomatologét dhe Gjithsej 261 85 346

stomatologét né€ specializim, t€ cilét ofrojn€ shérbime té
shéndetit oral né ményré preventive dhe kurative.

Njé pjesé€ shumé e réndésishme e sistemit pérbéhet nga infermierét dhe personeli teknik, t€ cilét sigurojné vazhdimésiné e
kujdesit shéndetésor, mbéshtetjen e pacientéve dhe funksionimin e pérditshém t€ shérbimeve né t€ gjitha njésité shéndetésore.
Po ashtu, laborantét, farmacistét dhe teknikét farmaceutiké kontribuojné né diagnostiké, pérpunimin e analizave dhe
furnizimin me barna esenciale.

Struktura pérfshin gjithashtu personel administrativ dhe teknik, i cili mbéshtet funksionimin organizativ dhe logjistik té
institucioneve shéndetésore, si dhe shoferé g€ mundésojné transportin dhe funksionimin e shérbimeve né terren.

Né pérgjithési, struktura e personelit karakterizohet nga njé pérfagésim 1 gjeré profesional dhe gjinor, ku dominon stafi i
profilit infermieror dhe mjekésor, duke garantuar njé mbulim t€ ploté t& shérbimeve shéndetésore né nivel komunal dhe
funksionim efikas té sistemit t€¢ Kujdesit Parésor Shéndetésor.

VAKSINIMI

Njésia e Vaksinimit dhe Imunizimit pérbén njé nga shérbimet mé t& réndésishme t€ Kujdesit Parésor Shéndetésor, me rol
thelbésor né mbrojtjen e shéndetit publik, vecanérisht t€ fémijéve dhe grupeve té rrezikuara. Organizimi i kétij shérbimi éshté
i strukturuar dhe i shtriré né t€ gjitha njésité shéndetésore t& komunés, duke mundésuar qasje t€ lehté dhe mbulim té ploté té
popullatés

Vaksinimi i obligueshém 1 f€mijéve realizohet né Qendrén Kryesore t€ Mjekésisé
Familjare (QKMF) dhe né Qendrat e Mjekésisé Familjare (QMF), si dhe pérmes
ekipeve mobile né shkolla fillore dhe t&€ mesme né territorin € komunés, si né zonat
urbane ashtu edhe rurale. Pérve¢ vaksinimit sipas kalendarit t€ rregullt imunizues,
realizohet edhe vaksinimi kundér gripit sezonal dhe vaksinime t€ tjera sipas nevojés
epidemiologjike.Ky shérbim ofrohet nga profesionisté shéndetésoré té trajnuar,
ndérsa ekipet e mjekésisé familjare kryejné vleré€simin paraprak t€ gjendjes
shéndetésore t€ fémijéve pérpara administrimit t€ vaksinave, duke siguruar siguri
dhe standarde profesionale né€ procesin e imunizimit.
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Gjaté vitit 2025 &shté realizuar njé numér i konsiderueshém i vaksinimeve, ku pjesa mé e madhe i takon programit té rregullt
t€ imunizimit t€ fémijéve, ndérsa pjesa tjetér pérfshin vaksinén BCG dhe Hepatit B t€ administruara n€ nivel spitalor.

Sa i pérket mbulueshmérisé sipas grupmoshave, vérehet njé nivel i lart€ i vaksinimit tek fémijét e vegjél dhe nxénésit e
shkollave, ndérsa vaksinimi me HPV paraget njé komponent t€ réndésishém t€ programit preventiv pér adoleshentét.
Gjithashtu, tek maturantét €shté arritur njé nivel shumé i larté€ i vaksinimit, duke reflektuar njé pérfshirje t€ miré t& késaj
grupmoshe né€ programin imunizues.

N& krahasim me vitin paraprak, t€¢ dhénat tregojné 1€vizje t€ ndryshme né mbulueshméring vaksinale sipas grupmoshave, ku
né disa kategori vérehet ulje e lehté, ndérsa né t€ tjera pérmirésim i dukshém, vecanérisht tek maturantét. Kjo tregon nevojén
pér vazhdimési né sensibilizim, organizim dhe monitorim t€ procesit t& vaksinimit.

Sa 1 pérket vaksinimit kundér gripit sezonal, &shté realizuar nj&¢ mbulim i konsiderueshém 1 popullatés, ku prioritet 1 éshté
dhéné personave mbi moshén 65 vjeg, si grup mé 1 rrezikuar, si dhe grupeve tjera si personeli shéndetésor dhe fémijét.
Krahasuar me vitet paraprake, numri i dozave t€ administruara tregon njé trend relativisht stabil me luhatje té vogla, duke
reflektuar vazhdimésiné e programit t€ vaksinimit sezonal.

Né pérgjithési, programi 1 vaksinimit né komuné paraget njé komponent ky¢ t€ shéndetit publik, i cili kontribuon né
parandalimin e sémundjeve infektive, uljen e rrezikut epidemiologjik dhe pérmirésimin e shéndetit t& pérgjithshém té
popullatés, vecanérisht t€ fémijéve dhe grupeve vulnerabél.

LABORATORI

Laboratori 1 Mjekésisé — Biokimi, né kuadér t€¢ Qendrés Kryesore t€ Mjekésisé
Familjare (QKMF) né Gjakové, pérfagéson njé njési té réndésishme diagnostike
gé ofron shérbime laboratorike pér t€ gjithé qytetarét e komunés. Shérbimet
pérfshijné analiza biokimike, hematologjike, teste t&¢ hemostazés, analiza té
urings, si dhe matjen e HbA1C, duke mbuluar nevojat diagnostike né nivel té
kujdesit parésor shéndetésor.

Falé pajisjeve moderne laboratorike dhe kapaciteteve t€ avancuara teknike,
laboratori mundéson pérpunimin e njé numri t&€ madh mostrash dhe realizimin e

carO) 0~ njé spektri t€ gjeré analizash, duke kontribuar né diagnostikim t€ hershém dhe
trajtim mé efikas t€ pacientéve. Shérbimet laboratorike jané t&€ organizuara né ményré t€ decentralizuar pérmes laboratoréve
té vendosur né disa Qendra t€ Mjekésisé Familjare, duke rritur gasjen e qytetaréve né shérbime dhe duke lehtésuar procesin

e marrjes s€ analizave. Gjaté periudhés raportuese €shté evidentuar njé volum 1 larté 1 shérbimeve laboratorike, si pér nga
numri i analizave t€ realizuara, ashtu edhe pér nga numri i pacientéve t€ shérbyer. Pacientét jané t€ shpérndaré né grupmosha
t¢ ndryshme, ku pérfshihen fémijét, t€ rinjt€, t€ rriturit dhe personat e moshuar, duke reflektuar mbulueshméring
gjithépérfshirése té shérbimit laboratorik.

Nga muaji prill éshté evidentuar rritje e numrit t€ analizave laboratorike, ku pérfshihen
edhe analizat pér vlerésimin e funksionit t€ gjéndrés tiroide. Kjo rritje reflekton rritjen e

5 s e chEeh . . i Ao o ; & & ESHTE FILLUAR ZGJERIMI
kérkesés pér shérbime diagnostike dhe zgjerimin e gamés s€ analizave t& ofruara n€  FoHEE LR e eR s

laborator. Rl s YE RIS G SOV ARAIAY § THCHOES
@ TSH =25

NE& pérgjithési, Laboratori i Biokimis€ vazhdon té luajé njé rol ky¢ né sistemin e kujdesit Q FTA s 0

shéndetésor primar, duke siguruar rezultate t€ sakta, shérbim té shpejté dhe mbéshtetje Q FT3 == o

té drejtpérdrejté pér mjekét familjaré né procesin e diagnostikimit dhe trajtimit t& e EE

PSE JANE TH RENDESISHME KITO AMALIZAY

pacientéve

SHENDETI YT,
PRIORITETI YNEX

Gjaté periudhés raportuese pér vitin 2025, né Laboratorin e Biokimisé jané realizuar
gjithsej rreth 120,300 testime laboratorike, t&€ kryera pér 8,020 pacienté. Pacientét jané t€ shpérndaré né grupmosha té
ndryshme, duke pérfshiré fémijét, t€ rinjté, t€ rriturit dhe personat e moshuar, si vijon

502 793 1,549 2,471 2,705
Gjithsej 8,020
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KUJDESI PALIATIV

Kujdesi paliativ pérbén njé komponent t€ réndésishém té shérbimeve té€ Kujdesit Parésor
Shéndetésor né komunén e Gjakovés, i cili synon pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé&
pacientéve me sémundje t€ rénda, progresive dhe té pashérueshme, si dhe ofrimin e
mbéshtetjes s€ ploté pér familjet e tyre gjaté gjithé fazés s€ s€émundjes.

Ky shérbim ofrohet nga ekipe multidisiplinare shéndetésore, t€ pérbéra nga mjeké té
mjekésisé familjare, infermieré dhe profesionisté tjeré shéndetésoré, t& cilét
bashképunojné né ményré t€ koordinuar pér menaxhimin e simptomave, lehté€simin e
dhimbjes dhe ofrimin e kujdesit t&€ vazhdueshém mjekésor dhe infermieror. Kujdesi
paliativ nuk fokusohet vetém né aspektin mjekésor, por edhe né até psikologjik, social
dhe shpirtéror, duke e trajtuar pacientin dhe familjen si njé térési.

Shérbimet e kujdesit paliativ pérfshijné vizita t€ rregullta né shtépi, monitorimin e

gjendjes shéndetésore, administrimin e terapis€, késhillimin e familjaréve pér pérkujdesje né kushte shtépie, si dhe
koordinimin me institucionet tjera shéndetésore né rastet kur kérkohet trajtim i specializuar apo hospitalizim. Nj& vémendje
e vecanté i kushtohet sigurimit t€ dinjitetit t&€ pacientit dhe respektimit t€ nevojave individuale gjaté gjithé procesit t€ trajtimit.

Né kuadér t€ kétij shérbimi, Qendra pér Kujdes Parésor Shéndetésor ka synuar t€ forcojé kapacitetet profesionale té stafit
pérmes trajnimeve dhe pérfshirjes sé praktikave bashkékohore t€ kujdesit paliativ, me géllim rritjen e cilésisé sé€

shérbimeve dhe standardizimin e tyre sipas udhézimeve profesionale dhe etike.

Kujdesi paliativ né€ nivel komunal luan njé rol t€ réndésishém né sistemin shéndetésor, duke siguruar mbéshtetje té
vazhdueshme pér pacientét né faza t€ avancuara t€ sémundjes dhe duke kontribuar né lehtésimin e barrés emocionale dhe

sociale t€ familjeve. Ky shérbim mbetet njé nga shtyllat humane t€ sistemit shéndetésor, i orientuar drejt kujdesit, dinjitetit

dhe mbéshtetjes s€ ploté t€ pacientit.

Vizitat Total Total TOTAL Total REFERIME
NJESIA vizita Vizita né . .. Teste
! Vizita shtepi (néna KCS}]I)H 1I;10trja Kujdestari | Vizita Sherbime \;:let;l dhe rapid, lab Spital,
shtepijake | dhe fémi) per Liiabe SNETBIME 1 b okimik

1 [ QKMF e Re 47192 0 86 0 0 47278 84710 131988 3345 6320
2 |QMF1 19902 552 1700 22154 41349 63503 3737 2488
3 | QMF /BERKOC 1956 14 1970 2859 4829 98 363
4 | AMF - DOL 168 168 283 451 26 25
5 | QMF/ORIZE 13517 111 1196 14824 21862 36686 1262 3074
6 | QMF / ERENIKU 6737 12 6749 6242 12991 701 728
7 | QMF /PONOSHEC 2810 63 44 2917 6276 9193 271 228
8 | AMF - GUSKE 109 1 110 343 453 1 0
9 | AMF - KORENICE 537 537 807 1344 60 48
10 [ AMF - B. BOKES 181 181 296 477 8 7
11 [ AMF - MOLLIQ 0 0 0 0 0
12 [ AMF - SHEREMET 91 91 236 327 0 0
13 [ QMF / SKIVJAN 4741 77 84 4902 10383 15285 932 758
14 [ AMF - NOVOSELL 352 352 718 1070 41 57
15 [ QMF / CERMJAN 2567 2 23 66 2658 5724 8382 348 436
16 [ AMF - BEC 160 160 303 463 18 37
17 [ AMF - GERGOC 0 0 0 0 0
18 [ AMF - KRALAN 70 70 196 266 4 1
19 | AMF - SHQIPONJE 247 11 258 978 1236 23 12
20 | AMF - DOBLIBARE 156 156 203 359 4 18
21 | QMF / ROGOVE 7357 160 225 7742 13832 21574 1511 836
22 | AMF - BISHTAZH 4 4 9 13 1 0
23 | AMF - LIPOVEC 95 95 664 759 12 12
24 | AMF - DAMAJN 1207 1207 2184 3391 77 134
25 | QMF / DARDANI 5405 22 5427 10300 15727 545 1084
26 | URGJENCA 31197 2910 34107 50043 84150 365 2830
27 | KESHILLIMORJA 1823 1823 0 1823 0 0
28 | KUJDESTARIT 17628 17628 30981 48609 1022 1995
29 | SH. PENSIONIST 754 754 837 1591 114 35
30 | KUJDES PALIATIV 2169 1709 3878 4221 8099 2 45
TOTAL 167309 4621 2955 2896 419 178200 | "296839 475039 14528 21571

Pasqgyra e shérbimeve shéndetsore né KPSH pér periudhen Janar - Dhjetor 2025
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Nr. Pérshkrimi Nr.i vizitave | Nr.i shérbimeve Viz.me pagesé Viz.pa pagesé Vlera né €

1| QKMF 2237 3910 375 1862 943.00
2| QMF 1 9036 15025 1276 7846 3853.00
3(QMF 3 Brekoc 260 826 33 227 71.50
4| QMF 4 Orize 1130 1955 78 1052 171.50
5(QMF 5 Erenik 284 454 30 254 53.50
6 | QMF 6 Ponoshec 168 491 15 153 23.00
7| QMF 7 Cermjan 408 858 16 392 39.00
8| QMF 8 Skivjan 435 647 50 385 116.50
9 QMF 9 Rogové 682 910 70 613 250.50

10 | QMF 10 Dardani 369 724 35 334 70.50

11 | Shk fill. ""M.Képuska" 334 782 0 342 0.00

12 | Shk.fill. "M.Bakija" 389 1033 0 389 0.00

13 | Shk fill. "YIl Morina" 454 1342 0 403 0.00

14 | Shk fill. ""Z.Rexha" 335 844 0 335 0.00

15 | Shk fill. "F.Agani" 407 1118 0 386 0.00

16 | Kujdestaria 1107 1633 255 835 281.00

Gjithésej 18035 32552 2233 15808 5873.00

Tabela: Pasqyra e shérbimeve stomatologjike me pagesé dhe pa pageséné KPSH Gjakové pér periudhén Janar - Dhjetor 2025

Shkollat Vizitat nga Mjeku familjar Vizitat nga Mjeku Gjithsejt vizita sistematike né shkolla
Stomatolog
Qytet 1375 1226 2601
Fshat 1414 1183 2597
Gjithsejt 2789 2409 5198
Tabela: Raporti i vizitave sistematike te nxenésit e shkollave fillore né komunén e Gjakovés
Shérbimet e vizitave né shtépi kané vazhduar t€ ofrohen nga ekipet e Kujdesit Parésor Shéndetésor, me fokus t& vecanté tek
fémijét e moshés s€ hershme dhe graté shtatzéna. Kéto vizita kan€ pasur pér géllim monitorimin e gjendjes shéndetésore,
ofrimin e késhillimeve profesionale dhe sigurimin e pérkujdesjes shéndetésore né ambientin familjar.
Pérmes kétyre shérbimeve €shté synuar pérmirésimi i kujdesit preventiv dhe mbéshtetja e vazhdueshme pér kategorité mé té
ndjeshme t€ popullsisé, duke ndikuar né ruajtjen dhe avancimin e shéndetit t€ nénés dhe fémijés.
Nr. Numri i vizitave né shtépi Totali 2023 Totali 2024 Totali 2025
1 | Numri i vizitave n€ sht€pi pér fémijét 0-3 vjeg 3214 3222 2668
2 | Numri i vizitave né sht€pi pér shtatzéna 377 365 178
Numri total i vizitave né sht€pi 3591 3587 2846

Tabela paraget numrin e vizitave né shtépi té realizuara nga ekipet e Kujdesit Parésor Shéndetésor gjaté viteve 2023, 2024
dhe 2025

MAMOGRAFIA — Shérbimi i Mamografisé, 1 cili funksionon né kuadér t¢ QKMF-sé né
Gjakové, vazhdon t€ ofrojé kontrolle diagnostikuese pér pacientét e referuar. Gjaté vitit 2025,
né Qendrén e Mamografisé n€ QMF “Ereniku” jané realizuar gjithsej 917 mamografi, prej tyre
905 pér femra dhe 12 pér meshkuj. Gjithashtu, nga numri i pérgjithshém i pacientéve, 82 kané
gené pjesétaré t€ komuniteteve Rom, Ashkali dhe Egjiptian.

Pér sigurimin e interpretimit profesional t€ rezultateve, Drejtoria pér Shéndetési dhe Miréqgenie
Sociale (DShMS), nga data 17.10.2024, ka kontraktuar shérbime konsulente t€¢ mjekéve
specialisté — radiologé pér Kujdesin Parésor Shéndetésor (KPSh), pér leximin e mamografive




GJAKOVA

REPUBLIKA E KOSOVES
REPUBLIKA KOSOVA/ REPUBLIC OF KOSOVO
KOMUNA E GJAKOVES

OPSTINA DJAKOVICA/MUNICIPALITY OF GJAKOVA

MBESHTETJA FINANCIARE PER PERSONAT QE VUAJNE NGA SEMUNDJET E RENDA.

Drejtoria e Shéndetésisé dhe Miréqgenies Sociale, bazuar né€ nenin 13
dhe 58 t&€ Ligjit pér Vetéqeverisjen Lokale, si dhe nenin 44 t& Ligjit
Nr. 05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative, ka
shpallur Thirrjen Publike pér Subvencionim né fushén e Shéndetésisé.

Gjaté periudhés &éshté hapur Thirrja Publike pér subvencionim né
fushén e shéndetésisé, ku jané€ pranuar aplikacionet pér mbéshtetje
financiare dhe jané realizuar pagesat pér pérfituesit e pérzgjedhur.

Prioritet né listén e pérfituesve u &shté dhéné: Personave me sémundje
té rénda dhe me kosto t€ larté t€ trajtimit; Personave qé nuk kané
pérfituar nga burime t€ tjera financiare; Personave qé nuk kané
pérfituar gjaté dy viteve t€ fundit; Personave né kushte t& rénda socio-
ekonomike.

Viti 2025 jan mbeshtetur 183 perfitues ne vlere 60,000 euro ndersa ne
vitin 2026 jan mbeshtetur 243 perona me vlere 81.300 euro.

Gjaté vitit 2025, né kuadér t€ Thirrjes Publike pér Subvencionim né
fushén e Shéndetésis€, jané mbéshtetur gjithsej 183 pérfitues, me njé
vleré té pérgjithshme prej 60,000.00 euro.

Ndérsa gjaté vitit 2026, jané mbéshtetur gjithsej 243 persona, me njé
vleré t€ pérgjithshme prej 81,300.00 euro.

NEé krahasim me vitin 2025, né vitin 2026 éshté shénuar:

GJAKOVA

DREJTORIA E
SHENDETESISE
DHE MIREQENIES
SOCIALE

OMUNA

243

PERSONA

ME SEMUNDJE
TE RENDA
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e Rritje prej 32.8% né numrin e pérfituesve (60 pérfitues mé shumé);
e Rritje prej 35.5% né vlerén e mjeteve t€ ndara (21,300.00 euro mé shumeé).

Kéto t€ dhéna tregojné njé rritje t€ konsiderueshme t€ pérfshirjes s€ qytetaréve né skemat e mbéshtetjes sociale dhe
shéndetésore, si dhe rritje té kapaciteteve buxhetore t€ dedikuara pér kété géllim.

Mbéshtetja financiare pér Organizatat Jogeveritare (0JQ)

N& kuadér té realizimit t€ Thirrjes s€ paré Publike pér mbéshtetjen e Organizatave Jogeveritare, Drejtoria e Shéndetésisé dhe
Mirégenies Sociale ka béré shpérndarjen e mjeteve financiare né pérputhje me kriteret e pércaktuara né thirrjen publike dhe
rregulloren pérkatése pér subvencione komunale.

Shuma e pérgjithshme e planifikuar pér kété thirrje per vitin 2025 ka gené 37,500.00 euro, e cila &shté dedikuar pér
mbéshtetjen e projekteve dhe aktiviteteve t€ OJQ-ve g€ veprojné né fushén e shéndetésis€, mirégenies sociale dhe
pérmirésimit t&€ shérbimeve pér kategorité e ndjeshme t€ shoqgérisé.

Nga kjo thirrje, kané pérfituar kéto organizata:

NR. ORGANIZATA JOQEVERITARE (0JQ) SHUMA E PERFITUAR (€)
1 0JQ “Medica Kosova” 4,000.00 €
2 0JQ “Kryqi i Kuq i Kosovés” 3,500.00 €
3 0JQ “Instituti pér Barazi Gjinore” 2,500.00 €
4 0JQ “Handikos — Gjakova” 25,000.00 €
5 0JQ “It’s Worth Living / Ia vlen t€ Jetosh” 2,500.00 €
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QENDRA PER PUNE SOCIALE

Funksionimi 1 Qendrés pér Puné Sociale né Gjakové
mbéshtetet né njé bazé t€ konsoliduar ligjore, e cila
rregullon ofrimin e shérbimeve sociale, mbrojtjen e
familjes dhe garantimin e t€ drejtave t&€ kategorive né
nevojé. Ligjet dhe aktet kryesore mbi t€ cilat mbéshtetet
veprimtaria e QPS-sé jané:

- Ligji mbi Familjen

- Ligji pér Shérbime Sociale dhe Familjare

- Ligji pér parandalimin dhe mbrojtjen nga dhuna né
familje dhuna ndaj grave dhe dhuna né baza
gjinore

- Ligji Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale
né Kosové

- Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés ol Y g L T .

- Ligji pér Pérkrahjen e Familjeve me Fémijé me ol |1 1
Aftési t€ Kufizuara RSO SR ey YNl .l‘ﬂIll !mn;lii(I‘ =

- Udhézimi Administrativ pér Strehimin Familjar '

- Procedurat dhe standardet e veprimit né shérbimet
sociale

- Konventa pér té€ Drejtat e Fémijéve

- Ligji mbi Procedurén Administrative

M
M

- Udhézimet administrative
- Procedurat dhe standardet e veprimit

Kéto akte ligjore dhe nénligjore pérbéjné themelin mbi t€ cilin ndértohet organizimi dhe funksionimi i QPS-s€, duke
pércaktuar garté kompetencat institucionale, pérgjegjésité e stafit dhe ményrén e trajtimit té€ rasteve. Né ményré konkrete,
ato ndikojné drejtpérdrejt né strukturimin e brendshém t€ Qendrés né sektoré funksionalé, si¢ jané Shérbimet Sociale
Familjare, Shérbimi 1 Asistencés Sociale dhe Shérbimi Administrativ dhe Financiar.

Pérmes késaj ndérlidhjeje, organizimi institucional 1 QPS-s€ reflekton kérkesat ligjore pér ofrimin e shérbimeve t€
specializuara dhe profesionale, duke mundésuar zbatim mé efikas t€ politikave sociale dhe mbrojtje mé t€ miré€ te té drejtave
t& qytetaréve. Njeékohésisht, ky kuadér krijon bazén pér standardizimin e praktikave profesionale dhe pér rritjen e
llogaridhénies institucionale.

Struktura Organizative

Qendra pér Puné Sociale né Gjakové &shté e organizuar mbi njé strukturé funksionale t€ ndaré né sektoré kyg, né krye té
institucionit géndron Udhéhegésja e Qendrés, e cili €shté pérgjegjése pér menaxhimin, koordinimin dhe mbikéqyrjen e
pérgjithshme té punés.

Struktura organizative pérfshin Shérbimin e Shérbimeve Sociale Familjare, Shérbimin e Asistencés Sociale, si dhe Shérbimin
Administrativ dhe Financiar, i cili luan rol mbéshtetés thelbésor né funksionimin e institucionit. Ky i fundit siguron
menaxhimin e proceseve administrative, financiare dhe buxhetore, duke garantuar mbarévajtjen teknike dhe efikase t&€ punés
sé pérgjithshme t€ Qendrés.

Shérbimet Kryesore

Né komunén e Gjakovés, skema e ndihmés sociale zbatohet pérmes Qendrés pér Puné Sociale, e cila ka rol ky¢ né
identifikimin, vler€simin dhe pérfshirjen e familjeve né€ nevojé né kété skemé. Kjo skemé synon t€ ofrojé¢ mbéshtetje
financiare pér familjet qé€ jetojn€ né kushte t€ véshtira ekonomike dhe g€ nuk kané burime t€ mjaftueshme pér sigurimin e
njé jetese minimale.

Procesi i pérfitimit nga ndihma sociale realizohet pérmes njé procedure t€ strukturuar institucionale, né pérputhje me Ligjin
pér Skemén e Ndihmés Sociale dhe aktet pérkatése nénligjore. Fillimisht, aplikimi b&het né QPS, ku palét paragesin
dokumentacionin e nevojshém pér shqyrtim. Pas pranimit té kérkesés, béhet verifikimi dhe shqyrtimi i dokumentacionit, si
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administrative.

NE& vijim, realizohet verifikimi né terren nga njé komision verifikues i pérbéré nga tre (3) anétaré, ku njéri prej tyre &shté
menaxheri i rastit. Ky komision vepron né bazé té€ standardeve profesionale dhe procedurave t&€ miratuara, duke vlerésuar né
ményré objektive gjendjen socio-ekonomike té€ familjes. Pas pérfundimit t€ vizités né terren, komisioni harton njé raport té
detajuar, né té cilin pérfshihen té gjeturat faktike, analiza e gjendjes dhe rekomandimet profesionale lidhur me pérfitimin nga

skema.

Ky raport i pércillet Zyrtarit té¢ Larté pér Asistencé Sociale, 1 cili, né pérputhje me kompetencat ligjore dhe mbi bazén e

dokumentacionit dhe rekomandimeve t& komisionit verifikues, merr vendimin pérfundimtar pér pérfshirjen ose refuzimin e
kérkesés. Vendimmarrja bazohet né parimet e ligjshmérisé, objektivitetit dhe transparencés, duke siguruar njé proces té drejté
dhe t€ verifikueshém administrativ.

Kjo proceduré e strukturuar pasqyron ndérlidhjen e drejtpérdrejté ndérmjet kuadrit ligjor dhe praktikés institucionale, duke
garantuar € ¢do vendim té jet€ i bazuar né evidenca dhe né€ pérputhje me standardet profesionale. N& praktiké, skema e
ndihmés sociale né Gjakové luan njé rol té réndésishém né zbutjen e varférisé dhe mbéshtetjen e kategorive mé t€ cenueshme,

megjithaté vazhdon t€ pérballet me sfida q€ lidhen me kufizimet buxhetore, kriteret e pérfshirjes dhe nevojén pér pérmirésim

té vazhdueshém té mekanizmave té€ vlerésimit.

Vendosja e fémijéve
nén kujdestari

Vendosja e fémijéve
t& braktisur né spital

Vendosja e fémijéve
né shtépi tranzitore

Strehimi familjar
brenda familjes
biologjike
Strehimi familjar
jashté familjes
biologjike

Bashkimi familjar

Adoptimi vendor

Adoptimi
ndérkombétar

Vizita pas adoptimit

Pércjellja para
adoptimit

Strehimi i fémijéve
té keqtrajtuar

Vlerésimi
profesional dhe plan
individual

Késhillim psiko-
social dhe edukativ

Vizita né familje,
shkollé dhe
komunitet

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

Shérbimet qé ofrohen nga Shérbimi Social

Trajtimi i fémijéve
pérdorues t& substancave

Fémijét né konflikt me
ligjin (nén 14 vjet)

Fémijét né konflikt me
ligjin (14-16 vjet)

Fémijét né konflikt me
ligjin (16—18 vjet)

Mbikéqyrje e shtuar

Rikthim né arsim

Kontakt fémijé—prindér

Bashké&punim me
institucione

Referim pér rrémbim
ndérkombétar

Kujdestari ligjor —
késhillim

Referim pér rrémbim
vendor

Mendim pér martesé t& t&

miturve

Fémijét me aftési t&
kufizuara

Fémijét né situaté rruge

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

53

Viktimat e krimeve seksuale

Viktimat e trafikimit

Mendim profesional pér
gjykaté

Zhvendosje ndérmjet
institucioneve

Referim né institucione
rezidenciale

Shérbime pér viktima
konfliktesh

Kujdestari pér té rritur

Vlerésim profesional dhe
plan individual

Sanimi i marrédhénieve
familjare

Késhilla martesore

Anamnezg sociale

Pérfagésim né gjykaté

Trajtimi i personave me
ngecje mendore

Trajtimi i personave me
aftési t& kufizuara

11

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

Propozim pér hegje
té t& drejtés
prindérore

Propozim pér hegje
t€ zotésiseé sé
veprimit

Mendim pér person
té zhdukur

Vlerésimi i
riatdhesuarve

Strehim pér persona
me aftési té kufizuara

Vendosje né shtépi
pér t&€ moshuar

Mbrojtja e
riatdhesuarve

Pérkrahje materiale
pér strehim familjar

Pérkrahje materiale
jashté familjes

Pérkrahje pér fémijé
me aftési té kufizuara

Ndihma emergjente

Avokim pér ndihma

Shpérndarja e
ndihmave

Intervenim jashté
orarit

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

Vértetime pér kujdestari

Vértetime pér prind

vetushqyes

Vértetime pér asistencé
sociale (jo pérfitues)

Vértetime pér asistencé
sociale (pérfitues)

Konstatim i gjendjes
jetésore

Pérkrahje materiale nga
skemat sociale

Pranimi 1 kérkesave

Verifikimi né terren

Nxjerrja e vendimeve

Referimi né€ skema tjera

Shérbime tjera
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Referim né programe

15  Kujdestari special 34 [

Marrja e deklaratés

16 35

nga fémija fémijéve
Pérfagésimi né

17 A 36 Jetesa e pavarur
seanca gjyqésore

18 Fémijét me ngecje 37 Strehim komunitar pér
né zhvillim aftési t€ kufizuara

19 Reintegrim dhe 38 Strehim i pérkohshém

rehabilitim

39 Strehim né gendra ditore

Viktimat e dhunés né

40 familje

Kategoria e Klientit

1.Femijet e Braktisur
2.Femijet jetim

3.Prindérit e penguar né ushtrimin e sé€ drejtés prindérore

4.Strehimi familjar pér fémijét
5.Strehimi tek té aférmit pér fémijét
6.Strehimi i fémijéve né institucione tjera

7.Fémijét me aftési té kufizuar
8.T¢€ miturit me sjellje delikuente
9.Fémijét me sjellje asociale
10.Kérkesé pér dégjimin e fémijé
10.Trajtime Psiko-Sociale
11.Regjistrimi i fémijéve
12.Fémijét né puné

13. Fémijét né€ situaté rruge, t€ abuzuar, keqtrajtuar,
neglizhuar, etj.

14 Fémijét- viktima té trafikimit
Ngacmim seksual, sulm seksual, dhunim seksual

15.Mendim pér kurorézim té parakohshém
16.Bashkéjetes e hershme nén moshén e lejuar
16.Bashkimi familjar — Riatdhesim i fémijéve dhe te
rriturve

17 Kujdestaria ndaj fémijéve

18.Kerkese Adoptimi te fémijéve té braktisur

19.Kujdestaria pér t€ rritur
20.Familjet potenciale strehuese

21.Familjet potenciale adoptuese

22 .Mendim pér adoptim
23.Besimi i fémijéve nga QPS

24 Mendim pér besimin e fémijéve té kérkuara nga
Gjykatat

Regjistrim i mévonshém i

53 dhunés
56 Trajtimi i viktimave té
trafikimit
57 Trajtimi i viktimave t&
krimeve seksuale
58 | Rehabilitim dhe riintegrim
59 Referim né punésim
60 Trajtimi i pérdoruesve té
alkoolit
Trajtimi i pérdoruesve té
61
substancave
Numri i Numri i rasteve né
Kérkesave proceduré
0 0
0 0
1 0
1 0
6 0
1 0
50 2
125 1
0 0
73 0
40 25
1 1
0 0
40 20
0 0
3 3
0
3 3
0 0
11 0
0 0
3 0
0 0
0 0
1 0
0 0
62 10

Trajtimi i viktimave t&

12

77

78

79

80

81

82

83

Pélgim pér udhétim

Ndihma né
dokumentacion

Pélqim pér pasuri

Konstatim pér prind

té vetém

Vértetime financiare

Vértetime pér
shtetési

Vértetime pér aftési
veprimi

Numri i rasteve té

kryera

52

Resurset

QPS - DPSF- Spitali
QPS - Komuna

QPS - Gjykata DPSF

QPS — Familje str. DPSF
QPS - Familja DPSF

QPS - DPSF inst strehuese
QPS - DPSF

QPS - Polica - Gjykata
QPS - Policia — Gjykatat
Policia - Prokuroria

QPS — Familja — Policia —
Prokuroria — Shkolla, etj.
QPS - Komuna

QPS - Komuna, Policia,
Shkolla, Komuniteti

QPS - Komuna, Policia,
Shkolla, Komuniteti

QPS - Policia ,Familja
QPS - Gjykatat
Polici- Prokurori

QPS —Familja

QPS — Familja
QPS - DPSF Gjykatat

QPS - Gjykatat

QPS - DPSF
QPS — DPSF Gjykatat

QPS - DPSF Gjykatat
QPS

QPS - Gjykatat
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2:5.P”r'c.)cedurat e pajtimit dhe mendim pér besimin e 59 10 4 QPS - Giykata
fémijéve
26.Dhuna né familje QPS — DPSF Strehimoret.
1471 421 1 :
Dhuna Seksuale 7 050 Gjykata
27. Aktvendim pér Urdhér Mbrojtje nga Dhuna ne Familje 17 17 0 Gjykata, Policia
27.Probleme familjare 38 18 20 QPS
28 Kontaktimet 35 15 20 QPS, Gjykata
29.Pranim i atésisé, amésisé 2 0 2 QPS’ Familja, Institucione
tjera

30.Personat me sémundje psiqike 0 0 0 QPS - shéndeti mendor
31.Té€ rriturit dhe t€ moshuarit né€ nevojé pér shérbime 22 2 20 QPS — DPSF inst strehuese
32.Pérfagésim né gjykaté pér fémijé dhe té rritur 229 29 200 QPS - Gjykata

. . . . 241 0 241 PS
33.Pérfagésim né polici dhe prokurori pér té mitur Q

. . 1 2 P i
34. Njoftim pér kallézim penal 36 6 0 rokuroria
35. T€ tjera: autorizime, vértetime, procesverbale, QPS - Familja Gjykata.
. ot . . . 1877 0 1877

aktvendime, pélqime, konstatime anamneza sociale etj.
Gjithsej numri i rasteve 3083 197 2886

Raporti Vjetor Janar - Dhjetor 2025 — (Sektori i Shérbimeve Sociale)

Tabela paraget ecuriné mujore t€ familjeve pérfituese t€ ndihmés sociale, numrin e anétaréve t€ pérfshiré né kété skemé si
dhe mbéshtetjen financiare t€ ndaré gjaté vitit raportues. T€ dhénat tregojné€ angazhimin institucional n€ ofrimin e mbéshtetjes
sociale pér familjet n€ nevoj€, me qéllim t€ pé€rmirésimit t&€ kushteve t€ jetesés dhe sigurimit t€ pérkrahjes financiare pér
kategorité mé t€ ndjeshme té shoqgérisé.

Gjithashtu, tabela pasqyron ndryshimet mujore né numrin e pérfituesve dhe shumat financiare t€ shpérndara, né€ pérputhje
me gjendjen dhe nevojat e familjeve pérfitue

Tabela paraget numrin e familjeve qé pérfitojné ndihmé sociale

Muaji Numri i Familjeve Numrii Antareve Shuma Financiare
Janar 969 3878 125.000.00
Shkurt 971 3875 124.950.00
Mars 976 3912 125.940.00
Prill 956 3832 123.450.00
Maj 947 3803 122.410.00
Qershor 943 3790 122.410.00
Korrik 935 3739 120.800.00
Gusht 929 3723 119.970.00
Shtator 916 3660 118.030.00
Tetor 925 3704 143.474.00
Nentor 921 3685 142.766.00
Dhjetor 920 3670 142.262.00
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PAGESA E QIRASE PER FAMILJET NE NEVOJE — VITI 2025

Drejtoria e Shéndetésisé dhe Miréqgenies Sociale, gjaté vitit 2025, ka realizuar pagesén e giras€ pér familjet n€ nevojé, né
kuadér t€ mbéshtetjes sociale pér kategorité mé t&é ndjeshme t€ shoqérisé.

Sipas kritereve t€ pércaktuara, prioritet né kété kategori u €shté dhéné:

e Neénave vetushqyese;
o Rasteve sociale pa strehim (pa kulm mbi kokg);
e Rasteve té dhunés né familje.

Gjaté késaj periudhe &shté realizuar mbéshtetja financiare pér 4 familje né nevojé, té cilat kané€ plotésuar kriteret e
pércaktuara.

Kjo formé e mbéshtetjes ka pasur pér géllim lehtésimin e kushteve té jetesés pér familjet né€ gjendje t€ réndé socio-ekonomike,
st dhe ofrimin e ndihmés emergjente pér strehim t€ pérkohshém.

Aktivitetet dhe Arritjet

Numri 1 pérgjithshém i t€ punésuarve né Qendrén pér Puné Sociale né Gjakové €shté pesémbédhjeté (15), ndérsa ky kapacitet
institucional pritet t€ rritet me angazhimin e tre (3) zyrtareve t€ reja nga fusha e psikologjisé dhe shkencave sociale. Ky
zhvillim pérfagéson njé hap té€ réndésishém drejt fugizimit t€ kapaciteteve profesionale t€ Shérbimeve Sociale, duke ndikuar
drejtpérdrejt n€ pérmirésimin e cilésis€ sé trajtimit t€ rasteve dhe né rritjen e efikasitetit té€ ndérhyrjeve sociale. Né funksion
t& avancimit profesional, gjaté vitit jané realizuar njé numér i konsiderueshém trajnimesh, t&€ organizuara si nga institucionet
gendrore pérkatése, ashtu edhe nga organizata vendore dhe ndérkombétare g€ veprojné né Kosové. Kéto trajnime kané pasur
pér géllim ngritjen e kapaciteteve profesionale t€ stafit, pérdit€simin e njohurive né€ pérputhje me zhvillimet bashkékohore
né fushén e punés sociale, si dhe harmonizimin e praktikave me standardet profesionale dhe etike t€ kérkuara. N& kété
kontekst, rritja e vazhdueshme e cilésisé s€ shérbimeve sociale paraqitet si njé domosdoshméri, duke marré parasysh se
ofrimi 1 kétyre shérbimeve duhet té jeté né€ pérputhje me standardet e pércaktuara ligjore dhe profesionale, ndryshe nga qasjet
mé t€ kufizuara q€ kané karakterizuar periudhat e méhershme.

Nga aspekti organizativ, shérbimet kryesore t& Qendrés funksionojné né ményré té strukturuar dhe t€ koordinuar, duke u
bazuar né planin dhe programin vjetor té€ punés, si dhe né rregulloret dhe aktet e brendshme qé pércaktojné té drejtat dhe
obligimet e stafit. Kjo qasje siguron njé funksionim t€ géndrueshém institucional dhe njé shpérndarje mé efikase t&
pérgjegjésive né pérmbushjen e detyrave t€ pérditshme profesionale. Né kuadér t€ Shérbimeve Sociale né thirremi qé
funksionon edhe Organi 1 Kujdestaris€, ( duhet t&€ funksionalizohet Organi 1 Kujdestaris€) i cili pérfagéson njé€ mekanizém
thelbé&sor pér mbrojtjen e kategorive mé t€ cenueshme. Ky organ operon né gatishméri t€ vazhdueshme 24/7, duke mundésuar
reagim t€ menjéhershém ndaj rasteve urgjente. Zyrtarét pérgjegjés jané né dispozicion t€ vazhdueshém dhe, né bashképunim
me institucione t€ tjera relevante si policia, shéndetésia dhe organet e drejtésis€, ndérhyjné né terren pér trajtimin e rasteve,
pérfshiré edhe prezencén né stacionet policore kur kérkohet. Pérmes kétij mekanizmi sigurohet ndérhyrje e shpejté, vlerésim
profesional i situatés dhe koordinim ndérinstitucional, me géllim mbrojtjen e interesit mé t€ miré t€ individit dhe familjes.
NEé térési, organizimi aktual dhe zhvillimi i vazhdueshém profesional i stafit né QPS Gjakové reflekton pérpjekjet pér
ndértimin e njé€ sistemi funksional dhe t€ standardizuar t€ shérbimeve sociale, i cili synon t€ jeté mé efikas, mé i pérgjegjshém
dhe mé i orientuar drejt nevojave reale t€ qytetaréve.

Projektet e Realizuara

Projekti pér Reformén e Sistemit t&¢ Ndihmés Sociale né Kosové ka filluar m& 20 maj 2024. Qé€llimi 1 projektit &shté
pérmirésimi i drejtésisé dhe pérshtatshmérisé sé rrjetit t&€ mbrojtjes sociale, duke u fokusuar né identifikimin e familjeve té
varfra dhe integrimin e tyre né tregun e punés.

Institucioni pérgjegjés pér zbatimin e projektit €sht€ Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve (MFPT), né bashképunim
me Bankén Botérore.

Detyrat kryesore pérfshijné:
o Asistimin e stafit t&€ QPS-ve né aktivitetet ditore pér zbatimin e SAS Pilotimit.
o Mbéshtetjen e aplikantéve gjaté procesit té aplikimit.
o Shpérndarjen e informacionit tek qytetarét dhe ndihmén pér hapjen e llogarive e-Kosova dhe Gmail.
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e Aplikim pér shtesa dhe lehona, aplikim pér libra, aplikim pér subvencion t&€ energjisé elektrike si dhe shumé aplikime
gé kané t€ béjné né E-Kosova.

e Pjesémarrjen né€ punétori dhe sesione trajnuese.

e Ndihmén né vizitat né terren dhe raportimin e aktiviteteve.

e Mbéshtetjen e QPS-ve né programe t€ tjera t&€ mbrojtjes sociale.

Bashképunimi me institucione/Organizata

Qendra pér Puné Sociale ka bashképunim t€ vazhdueshém me institucione publike dhe organizata t& ndryshme, me géllim
ofrimin e shérbimeve sa mé cilésore dhe gjithépérfshirése pér qytetarét.

Bashképunimi me institucionet: Policiné e Kosovés, Prokuroriné Themelore, Gjykatén Themelore, Mbrojtésin e viktimave,
Shérbimin sprovues.

Qendra pér Puné Sociale bashképunon me: Drejtorin€ e Shéndetésisé (pér subvencionim té rasteve emergjente), Spitalin
rajonal “Isa Grezda” n€ Gjakové, Qendrén e Shéndetit Mendor, QKMF-né né Gjakové etj.

Bashképunimi pérfshin trajtimin e rasteve me nevoja shéndetésore, vlerésime profesionale dhe mbéshtetje pér kategori té
cenueshme.

Bashképunimi me institucionet arsimore Shkollat fillore dhe t€ mesme né komuné. Ky bashképunim realizohet pérmes
referimit dhe trajtimit t€ rasteve t€ fémijéve né€ nevojé pér mbrojtje sociale, si dhe ndérhyrjeve né rastet e braktisjes, dhunés
apo neglizhencés.

Bashképunimi me institucionet e administratés publike si: Shérbimin e gjendjes civile, Ministria pér Pung, Familje dhe Vlerat
e Luftés Clirimtare, Ministriné e punéve t€ brendshme, Ministrin€ e punéve t€ jashtme. Ky bashképunim &shté i réndésishém
pér realizimin e t€ drejtave administrative dhe sociale t€ qytetaréve.

Bashképunimi me institucionet rezidenciale dhe t€ pérkujdesjes: Sht€piné e personave t€ moshuar, Institucionin né shtime,
Shtépité né komunitet né Prishtin€, Gurakoc, Decan dhe Prizren. Ky bashképunim ka pér géllim akomodimin dhe
pérkujdesjen afatshkurtér apo afatgjaté t€ personave né nevojé.

Bashképunimi me organizatat jogeveritare (OJQ) lokale: Shtépiné e Sigurt né Gjakové, Strehimin rezidencial pér fémijé né
Gjakové, Kryqin e Kuq, Handikos, Medica Gjakova, Medica Kosova. K&to organizata ofrojné shérbime mbéshtetése si
strehim, rehabilitim, késhillim psikosocial dhe ndihmé humanitare.

Qendra pér Puné Sociale bashképunon me: Save the Children, UNICEF, KOMF, OFAP, SOS Fshatrat e Fémijéve. Ky
bashképunim pérfshin projekte zhvillimore, ngritje t€ kapaciteteve profesionale dhe pérmirésim té shérbimeve sociale.
Trajnimet dhe Ngritjet e Kapaciteteve

Stafi 1 Qendrés pér Puné Sociale ka pasur trajnim t€ vazhdueshém né fushén e menaxhimit dhe trajtimit t€ rasteve, pérfshiré
trajtimin e rasteve t€ dhunés né familje, strehimin familjar, mbé&shtetjen e fémijéve me nevoja t€ vecanta, personave té
riatdhesuar, si dhe fémijéve pa pérkujdesje prindérore.

Trajnimet jané realizuar nga organizata t€ ndryshme vendore dhe ndérkombétare, ku njé pjesé e tyre jané zhvilluar né
bashképunim me Késhilli 1 Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe Familjare, i cili ka 1€shuar edhe certifikata pérkatése pér

pjesémarrésit.

15



REPUBLIKA E KOSOVES

REPUBLIKA KOSOVA/REPUBLIC OF KOSOVO

) KOMUNA E GJAKOVES
OPSTINA DJAKOVICA/MUNICIPALITY OF GJAKOVA

GJAKOVA

Pershkrimi Buxheti Shpenzimi Saldo % e shp.
Administrata/10 73,125.34 73,122.18 3.16 100.00
Paga 63,125.34 63,125.34 - 100.00
M e sh 10,000.00 9,996.84 3.16 99.97
Kpsh/10 4,831,197.09 4,807,388.79 23,808.30 99.51
Paga 3,800,504.09 3,800,504.09 - 100.00
M e sh 630,693.00 606,922.10 23,770.90 96.23
Komunalet 80,000.00 79,962.60 37.40 99.95
Subvencionet 30,000.00 30,000.00 - 100.00
Kapitalet 290,000.00 290,000.00 - 100.00
Rengv1m1 i obj te qmf,orize,dardani dhe 100,000.00 100,000.00 100.00
erenik
Ndertimi i obj.te b.s. 190,000.00 190,000.00 - 100.00
Qps/10 376,641.04 376,616.94 24.10 99.99
Paga 148,641.04 148,641.04 - 100.00
M e sh 30,000.00 29,988.53 11.47 99.96
Komunalet 8,000.00 7,999.27 0.73 99.99
Kapitalet 190,000.00 189,988.10 11.90 99.99
Reqv1m1 i objektit eksistues te banimit 190,000.00 189.988.10 11.90 99 99
social
Rezidenciale/10 488,713.51 488,664.14 49.37 99.99
Paga 8,713.51 8,713.51 - 100.00
M e sh 45,000.00 44,950.63 49.37 99.89
Komunalet 5,000.00 5,000.00 - 100.00
Kapitalet 430,000.00 430,000.00 - 100.00
Ndertimi i shtepise per pers.te moshuar | 200,000.00 200,000.00 - 100.00
Ndertimi i shtepise per mbrojt.c 230,000.00 | 230,000.00 i 100.00
femijeve
Kpsh/21 100,000.00 99,800.50 199.50 99.80
Subvencionet 100,000.00 99,800.50 199.50 99.80
Qps/21 10,000.00 9,192.04 807.96 91.92
Subvencionet 10,000.00 9,192.04 807.96 91.92
Kpsh/22 60,752.35 56,798.35 3,954.00 93.49
Ndertimi i banimit soc.faza ii 60,752.35 56,798.35 3,954.00 93.49
Totali i buxhetit 5,940,429.33 5,911,582.94 28,846.39 99.51
Te hyrat e krijuara/2025 108,882.40

Tabela buxhetore e Drejtorisé pér Shendetési dhe Mirégenie Sociale paraget planifikimin dhe realizimin e mjeteve
financiare pér vitin 2025




